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Senast uppdaterad: 2023-03-20

PlayOJO —test av live-chatten

Vi har testat live-chatten hos PlayOJO Casino och hér nedan &r en lista Over de konversationer vi haft. Vid varje
konversation tog vi tiden fran att vi stéllde fragan, tills vi fick svar fran en riktig person. Vi har réknat pa ett snitt
dér vi tog bort den allra snabbaste och allalangsammaste tiden hos varje casino for att undvika att extremerna
paverkar for mycket. Allatest genomfordes av Great.com.

Genomsnittlig tid for att fa svar fran PlayOJO Casino:

2.52 minuter

Test 1
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 2
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 3
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 4
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Hur manga spel har ni pa er sida?

0.00 minuter

Hur manga av era spel kan man spela via mobilen?
Eller &r det nagra spel som inte funkar i mobilen?

0.00 minuter

Vad &r storsta vinsten nagon vunnit hos er? Nar var
det?

0.00 minuter

Ar uttag gratis hos er? Om dem inte &r det vad ar
avgifterna for de olika alternativen isafall?
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Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 5
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 6
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 7
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 8
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):
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0.00 minuter

Kan man anvanda paypal for insattningar hos er?

0.00 minuter

Har ni telefon support? Vad &r numret isafall och
hur lange har ni Oppet dar?

0.00 minuter

Vad &r minsta summan for uttag hos er?

0.00 minuter

Vad ar 6ppettiderna for chatten?

0.00 minuter
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Test 9
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):

Test 10
Meddelande:

Tid skickat (CEST):

Mottaget svar:
Tid svar (CEST):
Svarstid (minuter):
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Kan man satta granser for hur mycket man spelar
for hos er?

0.00 minuter

Har ni nagon email man kan skicka fragor till?

0.00 minuter
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